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Fidentia Jornadas sobre Desarrollo Econdmico Regional agggﬁg.:
Confianza en Argentina PYMES: Nuevos Mercados - Nuevas Oportunidades ;

Nombre y apellido:
Respondente.
1)Edad 2)Sexo 2.1)M 2.2)F

3) Funcionario
3.1)Funcionario Nac. 3.2) Funcionario Prov. 3.3) Funcionario Munic.

3.4)0Organismo:
3.5)Cargo/ Funcion

4) Empresario PyME

4.1) Agropecuaria 4.4) Industrial
4.2) Financiera 4.5) Servicios
4.3) Comercial 4.6) Construccion 4.7) Otro rubro

4.8) N° de empleados en relacion de dependencia al 31 de Julio 2005
4.9) Facturacion anual aproximada

1) Menos de $270.000

2) $270.001 a $1.800.000

3) $1.800.001 a $10.800.001
4) Mas de $10.800.001

5) Otro:

6. éCual de los siguientes temas constituye para Usted un aspecto prioritario vinculado con
la gestion de las PyMES? ( MOSTRAR TARJETA)

(0) NS/NC

7) De los problemas que actualmente enfrentan las PyMES, ¢podria indicarnos con qué
areas de las mencionadas se vinculan? (MOSTRAR TARJETA)

(0) NS/NC

8) De las areas problematicas que sefialéo anteriormente. ¢Podria comentarnos si se estan
ejecutando acciones para solucionarlas?. (Nota al encuestador: Profundizar si 0 no y por qué)

(0) NS/NC

9) éDe quién espera Ud. una asistencia directa en los proximos tiempos para solucionar
las problematicas mencionadas anteriormente?.

1) Estado Municipal 2) Ong’s

3) Estado Provincial 4) Consultoria Privada

5) Estado Nacional 6) Asociaciones PyMES (0) NS/NC
Otros:
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10) SOLO AL empresario PyME
¢Podria identificar en cuales de las siguientes areas requiere Ud. de capacitacion?.

1) Manejo de técnica financieras 2) Peticién de créditos/subsidios.

3) Investigacion de mercado 4) Tecnologia informatica.

5) Comercio exterior 6) Técnicas de marketing

7) Gestion de RRHH 8) Administracion eficiente de recursos
9) Aspectos legales e impositivos 10) Calidad

11) Cuidado del medio ambiente 11) NS/NC

Otros

11) SOLO Al empresario PyME

¢En qué areas de las que se enumeran en esta tarjeta se encuentra Ud. ejecutando
alguna accion para mejorarla? Detalle brevemente su experiencia o algiin comentario.
(MOSTRAR TARIJETA) 0) NS/NC

12) éCuales de las siguientes areas considera importante que sean incorporadas en la
Agenda de Gobierno Provincial para llevar adelante una politica publica?.

Area Muy importante Poco importante ~ Nada importante NS/NC

Comercio Exterior

Acceso al crédito/
financiamiento

Capacitacion
de RR.HH.

Asociatividad
empresaria

Calidad

Desarrollo nuevos
productos / servicios

Tecnologia

Medio Ambiente

Asesoramiento legal
e impositivo

Eficiencia
en la gestion

Competencia
Ampliacion

de mercados

13) SOLO AL EMPRESARIO PyME
Si tuviera la posibilidad de disefiar una estrategia para el desarrollo/comercializacion de
su/s producto/s y/o servicios équé prioridad estableceria entre los siguientes mercados?

(1) Local (2) Regional (3) Nacional (4) Mercosur
Otro/s mercado/s internacional/es: ¢Cual/es? (0)NS/NC

14) Observaciones (comentarios adicionales)

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO!
Los resultados de esta encuesta seran dados a conocer en la pagina web de Fidentia

Colaboraron en la definicion de esta encuesta el
Mrio. de Produccién y el Mrio de Gobierno de la Pcia. de Bs.As
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Fidentia

Confianza en Argentina

TARIJETA

1) Comercio exterior

2) Ampliacion de mercado

3) Acceso al financiamiento

4) Desarrollo nuevos productos / servicios
5) Asociatividad empresaria

6) Calidad de productos/ servicios

7) Eficiencia en la gestion

8) Capacitacion de RR.HH

9) Competencia

10) Inversion en tecnologia

11) Asesoria legal e impositiva.

12) Cuidado del medio ambiente
13) Otros
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